Sutartiné gamykliné garantija CITROEN AMI
automobiliams

Galioja naujiems CITROEN AMI automobiliams, parduotiems nuo 2024-03-01

Sutartiné gamykliné garantija

CITROEN AMI automobiliams suteikiama 2 mety be ridos apribojimo garantija, taikoma visiems
gamykliniams defektams ir galiojanti nuo pirmos naujos transporto priemonés jregistravimo bei
perdavimo klientui datos (garantijos pradzios data).

Si data yra jradyta j garantijos paZyméjima (sertifikata), esantj techninés prieZitros knygeléje,
kurig jus gavote kartu su automobiliu.

CITROEN garantija yra taikomos tada, kai jisy automobilis yra jregistruotas ir vaZinéja Europos
Sajungos Salyse, taip pat tokiose Salyse ar teritorijose kaip Albanija, Andora, Bosnija ir
Hercegovina, Gibraltarai, Islandija, Juodkalnija, Kosovas, Lichtensteinas, Makedonija, Monakas,
Norvegija, San Marinas, Serbija, §veicarija, Vatikanas.

Jasy sutartiné gamykliné garantija taikoma:

e |Sskyrus toliau iSdéstytus apribojimus, jusy automobilio Sutartiné gamykliné garantija galioja
nemokamam detaliy, kurias CITROEN arba jos atstovybé pripazino sugedusiomis, taisymui
arba jy pakeitimui, taip pat darbui, kurio prireikia, kad automobilis baty tinkamai sutvarkytas.
Remontas galés bati atliekamas naudojant naujas arba standartg atitinkancias detales, kurias
pasirinks gamintojas arba jo atstovas.

e Taip pat kompensuojamos (padengiamos) automobilio remonto kelyje arba vilkimo iki
artimiausios autorizuotos remonto dirbtuvés, naudojantis CITROEN Assistance paslaugomis,
iSlaidos.

Pastaba: pagal Sutartine gamyline garantija atlikti remonto darbai nepratesia jos galiojimo laiko.
Taip pat garantinio remonto metu pakeistos detalés nepratesia garantijos trukmeés.

Pakeistoms detaléms taikomas garantijos laikas baigiasi kartu su jisy automobilio garantija. Sie
nuostatai nepriesStarauja galimybei taikyti jstatymais numatytg garantija.

e Pagal Sutartine gamykline garantijg i$montuotos detalés ir mazgai tampa CITROEN firmos
nuosavybe.

K3 jis turite daryti norédami tinkamai pasinaudoti garantijos sutarties galimybémis:

e turite pateikti galiojancig jlisy automobilio techninés prieZitiros knygele su garantijos
pazymeéjimu, tinkamai uZpildytu automobilj pardavusios prekybos atstovybés;

e turite biti atlike automobilio prieZiiira ir patikrinimus pagal CITROEN nurodymus (didZiausia
galima paklaida nuo nustatyto termino +1 ménuo arba 2000 km) ir biti pasirenge pateikti tai
jrodancius dokumentus (prieZidros atlikimo korteles, sgskaitas ir pan.);

e kai tik aptinkamas galimas defektas ar gedimas, jusy automobilis iSkart turi bati pristatytas j
CITROEN jgaliotg remonto dirbtuve, kad jis baty patikrintas ir suremontuotas CITROEN jgalioto
remonto dirbtuviy darbo metu. Sis nurodymas skirtas tam, kad bty garantuotas jisy ir jisy
keleiviy saugumas ir bty iSvengta tolesnés nustatyto defekto komplikacijos, tuo paciu ir
rimtesnio remonto, negu to prireikty i$ pradziy;

e taip pat turite atsiliepti j visus CITROEN jgaliotos remonto dirbtuvés kvietimus tinkamai
sutaisyti jisy automobilj (atSaukimo kampanijos);
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Jei nesilaikote Siy taisykliy, jis prisiimate atsakomybe dél bisimy tiesioginiy ar netiesioginiy
pasékmiy tinkamam jisy automobilio veikimui, o automobilio garantija gali nustoti galioti.

Jis galite netekti sutartinés gamyklinés garantijos teikiamy privilegijy Zemiau iSvardntais
atvejais:

e jisy automobilyje buvo atlikti firmos CITROEN nenumatyti ir aprobuoti pertvarkymai arba
modifikacijos, arba jie buvo atlikti nesilaikant Sios firmos nustatyty techniniy reikalavimuy;

o defektas atsirado dél to, kad automobilis buvo neprizilrimas arba savininkas nesilaiké
eksploatavimo instrukcijoje nurodyty reikalavimuy;

e jlsy automobilis buvo eksploatuojamas nenormaliomis saglygomis arba juo buvo
dalyvaujama varzybose, taip pat jeigu jis buvo perkrautas, nors ir trumpai;

e jeigu jasy automobilio kilometry skaitiklis (odometras) buvo pertvarkytas arba jei negalima
patikimai nustatyti realaus nuvaziuoty kilometry skaiciaus. (Pakeitus kilometry skaitiklj
(odometrg) CITROEN jgaliotoje remonto dirbtuvéje turi bati uZpildyta kilometry skaitiklio
(odometro) pakeitimo kortelé, esanti techninés priezitiros knygeléje);

e jeigu po draudiminio jvykio automobilis buvo pripaZintas kaip netinkamas eksploatuoti ir tuo
pagrindu buvo iSmokéta pilna draudimo iSmoka.

Sutartiné gamykliné garantija netaikoma:

e techninés priezidros knygeléje nurodytoms prieZilros ir patikrinimy procedldroms, pvz.:
stabdziy skyscio ir salono filtro keitimas po atitinkamos ridos ir kity priedy priezidra.

¢ reguliavimui arba derinimui (pakabos parametry, raty balansavimo, priekinés asies, dury ir
kt.) koregavimo procedlroms, kuriy prireikia eksploatuojant automobilj (stabdZiy valymo ir kt.);
o kei¢iant normaliai susidévincias detales, kuriy dévéjimasis priklauso nuo nuvaziuoty
kilometry, geografinés aplinkos ir klimato, jei jy pakeitimas néra gedimo pasekmé. Tai yra tokios
detalés: priekiniy ir uzpakaliniy stabdziy trinkelés ir stabdziy diskai, padangos, sankaba, dirzeliai,
amortizatoriai, stiklo valytuvy Sluostikliai, Zvakeés, tekstilé (grindy kilimo, sédyniy, atlosy,
porankiy ir galvos atramy audinio ir kt.), lemputés, akumuliatoriai, elementai bei saugikliai¥*;

e automobilj eksploatuojant atsirandanciai vibracijai ir triukS8mui, tokiems trikumams kaip
spalvos iSblukimas, dél natdralaus senéjimo suprastéjusios buklés arba deformuotoms
detaléms;

e jei klientas neprane3é apie gedima jgaliotajam CITROEN remontininkui arba neatsiliepé j
kvietimg iskart sutaisyti automobilj (atSaukimo kampanija), jokios tiesioginés arba netiesioginés
pasekmés nebus dengiamos pagal Garantijg;

e jisy automobilio remonto, pakeitimy arba perdirbimy, kuriuos atliko gamintojo nejgaliota
jmoné, padariniams, taip pat pasekméms dél to, kad buvo jmontuota CITROEN nepatvirtinta
papildoma jranga;

¢ nuostoliams, atsiradusiems naudojant neoriginalias detales ir priedus, neoriginalius arba
jiems neprilygstanéios kokybés eksploatacinius skyséius, bet kokius CITROEN nepatvrtintus
priedus;

¢ nuostoliams, atsiradusiems dél natiiraliy reiskiniy: krusos, potvynio, Zaibo, audros arba kity
atmosferos veiksniy padariniams;

* nuostoliams, atsiradusiems dél eismo jvykio, gaisro arba vagystés;

e kitiems Siame dokumente nenurodytiems gedimams, dalims ir iSlaidoms, susijusiomis su
gedimu ir negaléjimu naudotis automobiliu.

e Dazy ir ridZiy garantija CITROEN AMI automobiliams netaikoma
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Papildoma informacija

¢ Jei jusy automobilis perparduodamas, jo vélesni savininkai galés naudotis Sutartine gamykline
garantija iki jos galiojimo pabaigos, jei visi Sie savininkai bus tinkamai laikesi Sios garantijos
taikymo salygu.

e Padangoms garantijg tiesiogiai suteikia jy gamintojas. CITROEN tinklo atstovybé galés jums
padéti kreiptis j atitinkama padangy gamintoja.

CITROEN AMI baterijos garantija:

AMI baterijai suteikiama 3 mety arba 40 000 kilometry garantija, atsizvelgiant j tai, kas jvyks
anksciau.

AMI baterijos garantiniu laikotarpiu taip pat galioja « CITROEN Assistance » paslauga, kurios
sglygos nurodytos serviso knygeléje.
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