GAMINTOJO PAPILDOMOSIOS GARANTIJOS SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS

Savokos

Sioje Garantijos pratesimo sutartyje (toliau vadinama ,,Sutartimi), kurig sudaro ir Kliento anketa,
didzigja raide raSomos sgvokos turi tokias reikSmes:

Pardaveéjas: Kliento anketoje nurodyta jmoné yra Citroén techninés priezitros tinklo, veikiancio
kaip jgaliotasis AUTO-BON BALTIC OU pardavéjas ir atstovas, dalis.

Kliento anketa: Sutarties specialiosios salygos, kurioje yra nurodytos Sutartj pasirasiusios Salys,
Transporto priemonés duomenys ir Sutarties galiojimo salygos.

Citroén techninés prieziuros tinklui priklausantis atstovas: Teritorijoje veikianti jmoné, sudariusi
vieng ar kelias sutartis su Citroén jgaliotu autoservisu.

Naudotojas: Klientas, pasirases Sutartj dél Zemiau nurodyty paslaugy teikimo ir kurio vardas
nurodytas Kliento anketoje.

Teritorija: Sutartis galioja tol, kol transporto priemone yra registruota ir eksploatuojama Europos
Sagjungos Salyse ir Siose Salyse ar teritorijose: Albanija, Andora, Bosnija ir Hercegovina,
Gibraltaras, Islandija, Kosovas, Lichtensteinas, Siaurés Makedonija, Monakas, Juodkalnija,
Norvegija, San Marinas, Serbija, Sveicarija, Jungtiné Karalysté, Vatikanas.

Transporto priemoné: Motoriné transporto priemoné, kuriai teikiamos Zemiau nurodytos
paslaugos ir kuri atitinka Kliento formoje nurodytus duomenis.

1 straipsnis. Tikslas
Sios Sutarties tikslas — apibrézti Papildomy garantiniy paslaugy, teikiamy Transporto priemonés
Naudotojui-savininkui arba Lizingo gavéjui, apimtj.

2 straipsnis. Transporto priemonés, kurioms taikoma Sutartyje numatyta papildoma
garantija

Sutartis galioja visiems Citroén automobiliams, jskaitant AUTO-BON BALTIC OU
rekomenduojamo kébuly specialisto perdarytas transporto priemones, iSskyrus taksi, greitosios
pagalbos automobilius, mokomuosius automobilius, transporto priemones, teikiancias
mokamas keleiviy pervezimo paslaugas, transporto priemones, dalyvaujandias varzybose.
Perdaryty transporto priemoniy atveju Sutartis neapima perdaryty daliy, dél perdarymo galimai
atsiradusiy gedimy ar specialiy prieziuros darby, kurie gali bati reikalingi del perdarymo.

3 straipsnis. Sutarties galiojimo periodas ir rida

Sutartj galima pasiraSyti per 24 ménesius nuo gamintojo garantijos pradzios datos. Sios Sutarties

sudarymo metu transporto priemonés rida neturi virSyti 100 000 km. Sutartis baigia galioti, jei

ivyksta vienas i$ dviejy toliau apraSyty jvykiy:

- pasibaigus sutartam papildomam garantiniam laikotarpiui. Sis laikotarpis pradedamas
skaic¢iuoti nuo gamintojo garantijos pradzios datos.

- pasiekus sutarta ridg. Automobilio ridos pradzia — nulis kilometry.

Naudotojas turi nurodyti pasirinktag laikotarpj ir ridg Sutarties pasiraSymo dieng ir tai pazyméti

Kliento anketoje. Minétus kriterijus Naudotojas turi pasirinkti pagal kainorasStyje, galiojan¢iame

prisijungimo diena, pateiktas parinktis.

Papildoma garantija jsigalioja i$ karto pasibaigus gamintojo sutartiniai garantijai.

4 straipsnis. Teikiamos paslaugos
Klientui teikiamos Sios paslaugos:

4.1. Techniné pagalba
AUTO-BON BALTIC OU apmokeés daliy ir darbo sgnaudas u? toliau nurodytas paslaugas, jei Sias
paslaugas teikia Citroén techninés prieziuros tinklo atstovas:




e Sugedusiy mechaniniy, elektriniy ar elektroniniy daliy, kurios, Citroén techninés priezitros
tinklo atstovo nuomone, neleidzia normaliai naudoti transporto priemonés pagal naudojimo
instrukcijas, keitimas ir remontas. Bet kurios kitos transporto priemonés dalys, kurios yra
pazeistos dél aukSCiau paminety daliy defekty, bus keiCiamos arba remontuojamos tomis
paciomis saglygomis.

Siy paslaugy metu AUTO-BON BALTIC OU arba jos atstovo nuozidra gali bati montuojamos
naujos arba atnaujintos Citroén atsarginés dalys.

Pagal sutartj pakeista dalis yra AUTO-BON BALTIC OU nuosavybé.

4.2. Techniné pagalba kelyje (Citroén Assistance)
Galioja Citroén Assistance paslauga.

5 straipsnis. Paslaugos, nejtrauktos j sutartj

Sutartis neapima:

- Priedy, kurie nebuvo originaliai sumontuoti transporto priemonéje, keitimas, montavimas,
prieziura ar remontas arba tokiy priedy montavimo pasekmes.

- Darby, atlikty ne Citroén techninés priezitros tinklo atstovo, ir tokiy darby atlikimo pasekmiy.

- Papildomos jrangos.

- Kompensacijos uz prarastas pajamas ir negauta pelna.

- Visy kity kébulo ir salono daliy, tokiy kaip: bamperiai, apsauginés apdailos juostos, saulés
skydeliai, uzvalkalai, apmusalai (odiniai/medziaginiai), sédyniy pagalvélés, triukSmo
izoliacijos ir salono kiliméliai, prietaisy skydelis, luby apmusSalai, salono apdaila elementai
(jskaitant bagazo skyriy/variklio skyriy), plastiko, odos, medienos, salono pavirSiaus
medziagos, dekoratyviniy siuliy ir kiti viso salono apdailos elementai.

- Sudauzyty arba pazeisty langy, priekiniy zZibinty, zZibinty ir galinio vaizdo veidrodeliy, raktuy,
gaubty ar nuotolinio valdymo pulteliy pametimo.

- Daliy pazeidimuy, kilusiy dél vairavimo klaidy, avarijy, vagystés, bandymo jvykdyti vagyste,
gaisro, vandalizmo ar stichiniy nelaimiy.

- Remonto darbai, kuriuos butina atlikti del aplaidumo, vairavimo klaidy ar netinkamo
transporto priemonés naudojimo (perkrovos, jskaitant laiking perkrovg, motosportg ir kt.)
arba gamintojo naudojimo instrukcijoje rekomenduojamos atlikti techninés priezitros darby
neatlikimo.

- Durytarpinéms.

- Langy plovimo skyscio papildymui.

- Padangoms/ratams, ratlankiams i$ aliuminio ir plieno, gaubtams ir raty balansavimui.

- Triuk§mo nustatymui, raty suvedimo patikrinimui ir reguliavimui.

- Pakeitimams, kuriuos reikia atlikti, kad Transporto priemoné atitikty i$ dalies pakeistus teisés
aktus, jsigaliojusius po naujos Transporto priemonés pristatymo datos.

- Maitinimui, telefono skambuciams ar degaly iSlaidoms, keliy mokesCiams ar parkavimo
iSlaidoms, franSizés ar papildomiems mokesc¢iams.

- Navigacijos sistemy atnaujinimui, oro gaiviklio keitimui.

- Priekiniams ir galiniams amortizatoriams, jei Transporto priemonés rida virSija 60 000 km.

- Sankabos dalims, jei Transporto priemonés rida virSija 60 000 km.

- Reguliariems darbams, numatytiems Transporto priemoneés techninés priezitros plane
(jskaitant dirzo keitima ir kietyjy daleliy filtro patikrinima / keitima).

- Raty guoliams ir stebulei, jei Transporto priemonés rida virSija 100 000 km.

- Natdraliam daliy susidéveéjimui, iSblukimui, spalvos pakitimui ar deformacijai dél jy jprasto
senéjimo, atsizvelgiant j Transporto priemoneés ridg ir naudojimo paskirtj bei Transporto
priemoneés buvimo vietos geografines ir klimatines ypatybes.

- 12V starterio ir pagalbiniams akumuliatoriams, baterijoms.




- Elektriniy ir jkraunamy hibridiniy transporto priemoniy atveju gedimams dél netinkamo
ikrovimo (jkrovimo laidas, jkrovimo stotelé neatitinka standarty ir reglamenty).
- Produktams ar paslaugoms, kurios néra aiSkiai numatytos Sutartyje.

6 straipsnis. Apmokéjimas uz paslaugas

Sutartyje nurodytoje ir Sutartyje numatytoje Teritorijoje teikiamas paslaugas Citroén techninés
priezitros tinklui priklausantis atstovas teiks Naudotojui nemokamai, t.y. Naudotojui uz
atitinkamas paslaugas nieko mokéti nereikés.

Uz Teritorijos riby paslauga néra garantuojama, o iSlaidas padengs Naudotojas.

7 straipsnis. Paslaugy teikimo salygos

Paslaugos pagal Sutartj teikiamos visg Sutarties galiojimo laikotarpj laikantis Siy salygy:

- Transporto priemoné visg Sutarties galiojimo laikotarpj turi buti registruota Salyje, kurioje buvo
sudaryta Sutartis.

- Transporto priemoné turi buti eksploatuojama ir prizilrima pagal gamintojo instrukcijas.
Instrukcijos yra pateiktos dokumentuose, pateikiamuose kartu su nauja Transporto
priemone.

- Gamintojo techninés priezitros grafike nurodyti techninés prieZitros darbai ir patikrinimai turi
bati jrasyti j Transporto priemonés techninés priezitiros knygele.

- Transporto priemonés techninés priezitros knygelé turi bati pateikta Citroén techninés
prieziuros tinklo atstovui.

- Déltechninés prieziuros darby, atlikty ne Citroén techninés priezitros tinkle, turi bati pateikti
raSytiniai jrodymai (sgskaita fakttra, darby uzsakymas).

- Visuomet turi bati uztikrintas tinkamas skysciy ir tepaly lygis.

- Pagalbg ir paslaugas pagal Sutartj turi teise teikti tik Citroén techninés prieziuros tinklo
atstovas.

Sutartyje nurodytos paslaugos neteikiamos Siais atvejais:

- Transporto priemonée jklimpsta dirvozemyje, purve, smeélyje ir pan. arba patenka j vanden;,
stichiniy nelaimiy, vandalizmo, iSpuoliy, riauSiy, policijos ar gelbé&jimo tarnyby konfiskavimo,
kariniy operacijy, terorizmo atveju.

8 straipsnis. Kaina ir jos mokéjimo bidas

8.1. Sutartiné kaina yra kaina, galiojanti Sutarties sudarymo dieng. Minéta kaina yra fiksuota ir
galutiné visam Sutarties galiojimo laikotarpiui, atsizvelgiant j visus atskirus Saliy susitarimus dél
salyguy pakeitimy ir 9 punkto nuostatas.

8.2. Sutartiné kaina sumokama sudarant Sutart;.

9 straipsnis. Sutarties pasibaigimas ir nutraukimas
9.1. Bet kuri Salis Sutartj gali nutraukti, jei kita Salis pazeidzia bet kurj i§ savo jsipareigojimy. Tokiu
atveju Sutartj pazeidusi Salis negali reikalauti kompensacijos ar nuostoliy atlyginimo.

9.2. Sutartis nutraukiama, jei:

- Transporto priemoné tampa visiSkai netinkama naudoti dél avarijos.

- Transporto priemoné pavagiama ir vagysté néra iSaiSkinta, o Transporto priemoné
nesurandama per 30 dieny nuo pranesimo apie vagyste kompetentingai institucijai dienos.

- Transporto priemoné registruojama ne toje Salyje, kurioje buvo sudaryta Sutartis.
Naudotojas jsipareigoja informuoti AUTO-BON BALTIC OU apie auk$&iau aprasytus atvejus
registruotu laiSku su gavimo patvirtinimu ne véliau kaip per 45 dienas nuo atitinkamo jvykio
dienos. Prie laiSko turi bati pridéta:

- PasiraSyta Sutartis ir visi jos pakeitimai, sudaryti su Naudotoju.



- VisiSko Transporto priemonés sunaikinimo ar nuraSymo atveju — draudimo bendrovés arba
automobiliy vertintojo pazymos, patvirtinancios Transporto priemonés nuraSyma, kopija.

- Vagystés atveju — atitinkamai institucijai pateikto pareiSkimo dél vagystés kopija ir draudimo
bendroveés sutikimo atlyginti Zalg uz Transporto priemone kopija.

9.3. AuksSciau nurodytais atvejais Naudotojui bus grazinta likutiné Sutarties verté. Suma
apskaiciuojama proporcingai nuo Sutarties pradzios, t. y. nulio kilometry, remiantis skirtumu
tarp faktinés ridos ir sutartos maksimalios ridos, atsizvelgiant j galimus susitarimus del
pakeitimy. IS Sios sumos yra iSskai€iuojamas Sutarties nutraukimo mokestis, kuris yra 50 eury
be PVM.

Atliekant pirmiau nurodytg skai¢iavima, rida, nurodyta atitinkamame pranesSime (iSregistravimo
paraiSkoje arba vagystés paraiskoje), arba, Transporto priemonés perregistravimo j kitg Salj
atveju, Naudotojo notaro patvirtintas pareiSkimas del faktinés Transporto priemonés ridos
Transporto priemoneés perregistravimo j kitg Salj dieng.

10 straipsnis. Transporto priemonés perpardavimas Sutarties galiojimo laikotarpiu
Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutartis gali bati perleista bet kuriam Transporto priemonés
pirkéjui be papildomo mokescio.

Norint jforminti Sutarties perleidimg, Naudotojas arba vélesnis savininkas privalo perduoti
Transporto priemonés pirkejui Siuos dokumentus:

- Kliento anketg ir bendryjy salygy originala.

- Visy pakeitimo susitarimy originalus, jei tokie susitarimai buvo sudaryti.

- Transporto priemonés Naudotojo vadova ir technines priezitros knygele.

11 straipsnis. Gin¢y sprendimas

Naudotojas, vélesnis Transporto priemoneés pirkéjas, Pardavéjas, AUTO-BON BALTIC OU ir
Citroén techninés priezitros tinklo atstovas dés visas pastangas, kad visi su Sia Sutartimi susije
gincCai tarp jy bty iSspresti taikiai ir bendru sutarimu. Jei taikiai iSspresti ginCo nepavyksta, visi
su Sia Sutartimi susije ginCai sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose. Jei Naudotojas yra
fizinis asmuo, su Sia Sutartimi susijusiems ginCams jurisdikcija taikoma pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

12 straipsnis. Kliento duomeny naudojimas

Kliento duomeny formoje nurodyti Naudotojo duomenys pirmiausia naudojami Sutarties
sudarymo ir vykdymo tikslais.

Siekiant aktyvuoti Sutartimi suteikiamg papildomg Citroén gamintojo garantijg bei Citroén
garantinio aptarnavimo bei platinimo sistemos veikimo tikslais, Naudotojo duomenis butina
perduoti Citroén importuotojui Lietuvoje AUTO-BON BALTIC OU ir Citroén gamintojui. Gamintojo
techninéje programoje, prie kurios asmenine prieiga turi visy Saliy Citroén atstovybiy ir
automobiliy pardaveéjy techniniai darbuotojai, siekdami patikrinti garantijos galiojima ir suteikti
garantinj aptarnavimg, Naudotojo vardas ir pavardé ar kontaktiniai duomenys nerodomi, o
rodomi tik Transporto priemonés serijos numeris, garantijos laikotarpis ir Transporto priemonei
atlikti garantiniai darbai.

Pagal minétus teisés aktus Naudotojas turi teise susipazinti su apie jj surinktais asmens
duomenimis ir reikalauti neteisingus asmens duomenis iStaisyti. Jstatymy numatytais atvejais
Naudotojas turi teise reikalauti apriboti asmens duomeny naudojimg arba iStrinti asmens
duomenis. Naudotojas turi tokig teise, pavyzdziui, jei asmens duomeny tvarkytojas nebeturi
teisinio pagrindo tvarkyti Naudotojo asmens duomeny. Norédamas pasinaudoti minétomis
teisémis, Naudotojas turi pateikti rasytinj praSyma el. pasto adresu info@auto-bon.ee. Kad buty
galima jsitikinti Naudotojo tapatybe, prasymas turi bati pasiraSytas elektroniniu parasu arba
ranka.




